Turisticki tehnicar destinacije

Opce informacije o strukovnom kurikulu
Sektor Turizam i ugostiteljstvo
Strukovni kurikul za stjecanje kvalifikacije turisticki tehnicar
destinacije / turisticka tehnicarka destinacije turisticki
tehnicar destinacije / turisticka tehni¢arka destinacije

Naziv kurikula strukovnog obrazovanja

Kvalifikacija koja se stjece zavrSetkom obrazovanja

Razina kvalifikacije prema HKO-u

4.2
Minimalni obujam kvalifikacije (CSVET)
243 CSVET
Obujam ishoda ucenja na razini ciklusa (CSVET)
4. ciklus
62 CSVET
STRUKOVNI MODULI SIU CSVET
ukupno
1. razred
Zastita na radu u turizmu i ugostiteljstvu Zastita na radu u turizmu i ugostiteljstvu 1
Uvod u turizam
Turisticki sustav Turisticki sustav i njegova organizacija 4

Trziste i trZiSne zakonitosti

o o Ekologija u turizmu i ugostiteljstvu
Odrzivi razvoj turizma - - — - 4
Turizam i odrZivi razvoj

. . Poslovanje poduzeca u ugostiteljstvu i turizmu
Poslovanje u turizmu - - — —— 5
Poslovni procesi u smjestajnim objektima

L . . Poslovni bonton u turzimu i ugostiteljstvu
Komunikacijeks vjestine u turizmu — - 6
Poslovna komunikacija u turzimu

L L L Prirodne osnove turistickih destinacija
Temeljni cCimbenici turistickih destinacija — —————— 7
Temeljni ¢imbenici i u€inci turizma
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Strani jezik u turizmu 1
Njemacki jezik

Neposredno okruZenje

Aktivnosti u svakodnevnici

Obrazovanje i zanimanje

Poslovni strani jezik u turizmu 1

Neposredno okruZenje

Aktivnosti u svakodnevnici

37

2. razred

Pravo i poduzetnistvo u turizmu

Pravni aspekti u turizmu

Osnove poduzetniStva u turizmu

Uvodu financijsku pismenost

turizmu

Osnove informacijske i komunikacijske tehnologije u [Osnove racunalnog sustava i Internet

Primjena uredskih aplikacija

Uvod u umjetnost

Vremeplov umjetnosti

Prodaja i recepcijsko poslovanje

Rezervacija, prijam i odjava gostiju u smjestajnim objektima

Rjesavanje prigovora turista

Strani jezik u turizmu 2

Ponuda proizvoda i usluga EJ, NJ, FJ

Komunikacija u javnim ustanovama EJ, Nj

Oglasavanje EJ, NJ, FJ

Poslovni strani jezik u turizmu 2

Obrazovanje i zanimanje NJ, FJ, TJ

Pisanje poslovnih dopisa TJ

Konkurentnost u turizmu

Konkurentnost turisticke destinacije

Strani jezik struke

Putovanje EJ, NJ /Medunarodni susreti TJ

33
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3. razred

Odrzavanje homeostaze Covjeka

NarusSavanje homeostaze ¢ovjeka

Komunikacija u radnom okruzeniju Il

Covijek i zdravlje — 4
Zivotni ciklus ¢ovjeka
Spolno zdravlje
Zavicajna bastina Materijalna i nematerijalna bastina u Republici Hrvatskoj 3
Turisticki aranzmani, proizvodi i usluge
Posrednicko poslovanje u turizmu — - — — 7
Posrednicko poslovanje u turisti¢koj organizaciji
Poslovna psihologija u turizmu i hotelijerstvu
Psihologija u turizmu - 5
Poslovno pregovaranje
Strani jezik u posl. komunikaciji Znanost i tehnologija u struci EJ, NJ, TJ 2
Organizacija dogadanja EJ, NJ
Strani jezik u turizmu 3 .
) Volontiranje EJ, NJ 6
SuZivot u okruZenju Ej, NJ
Poslovni strani jezik u turizmu 3 Komunikacija s klijentima i suradnicima
4
Oblikovanje poruka u poslovnoj komunikaciji
31
4. razred
Znanost i tehnologija
Strani jezik u turizmu 4 .
Plan osobnog razvoja 6
Prijava i razgovor za posao
Poslovni strani jezik u turizmu 4 Komunikacija u radnom okruzeniju |
4
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Istrazivanje turistickog trZista i novih trendova u turizmu

Istrazivanje i marketing u turistickoj destinaciji

Marketing u turisti¢koj destinaciji

Odnosi s medijima u promociji turistickih proizvoda

Manifestacije u destinaciji

Planiranje manifestacija u destinaciji

Destinacijski menadZment

Osnove destinacijskog menadzmenta

Idejni projekt u turizmu

Idejni projekt u turizmu

1IZBORNI STRUKOVNI MODULI
2.razred

29

Kvaliteta u turizmu

Standardi kvalitete u turizmu

Osnove komuniciranja na stranom jeziku

Neposredno okruzenje SJ

Prodajna prica

Osmisljavanje i prezentiranje prodajne pric¢e u razgovoru s
gostima

Nauticki turizam

Nauticki turizam

Agroturizam

Agroturizam

Kamping turizam

Kamping turizam

U 2. razredu ucenici odabiru jedan od ponudenih modul
3. razred

a, ukupnog obujma 2 CSVET.

Aktivnosti

Spanjolski jezik u struci

Obrazovanje i zanimanje

Pisanje dopisa

Animacija za turisticki doZivljaj

Animacija u turizmu

Suvremene IKT za organizatora slobodnog vremena

Eno-gastronomija destinacije

Eno-gastronomija destinacije
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Eno i gastro turizam

U 3. razredu ucenici odabiru jedan od ponudenih modul
4. razred

a, ukupnog obujma 6 CSVET.

Pametne destinacije

Pametni (SMART) turizam

Uloga umjetne inteligencije u upravljanju destinacijsom

ProSirena i virtualna stvarnost u turistickoj destinaciji

Pametna (SMART) destinacija

Pametne destinacije

Pametni SMART menadZment u destinaciji

Spanjolski jezik u poslovnoj komunikaciji

Strategije i vjestine

Komunikacija s klijentima

Oblikovanje poruka

U 4. razredu ucenici odabiru jedan od ponudenih modula, ukupnog obujma 6 CSVET.




